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Esityksen aiheet Y

Raskone -yhtioiden esittely

Ajoneuvojen vuokrauksen ja kunnossapidon trendit
Kaluston hallinta —yhteistyo

Case - Lahti

Kestavaa yhteistyota
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Markkina-asema _

Asiakaslahtoinen merkkiriippumaton liikketoimintakonsepti
Hyo6tyajoneuvojen kunnossapidossa markkinajohtaja
HyOtyajoneuvojen varustelun markkinajohtaja
Suomen suurin hydtyajoneuvojen vuokraaja

Toimialan kattavimmat palvelut

Huolto-ja korjauspalvelut, Trailerpalvelut, Koritendas, Leasingpalvelut, Automyynti,

Lyhytaikainen vuokraus, Kuormankasittelylaitteet, Tienhoitolaitteet, Jouset
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Kalustokunnossapidon trendit y

* Yleinen kunnossapitotarve alenee

* Erikoisosaaminen lisaantyy
— Osaamisen ja tydkalujen yllapitokustannukset kasvavat
— Investointien elinika lyhenee
o Korjaamot hakevat kilpailukykya
— Kokoa kasvattamalla
— Aukioloaikaa pidentamalla

o Tilaajat keskittyvat ydinliiketoimintaan
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Kalustopalveluiden kehitys y

Nykypaivaa:

Tuntihinnasta siirrytty suoritekohtaiseen hinnoitteluun
Huolenpitosopimukset

Tulevaisuutta:

Tavoitteellinen kumppanuus

Asiakkaan likketoiminnan tukeminen ja kilpailukyvyn
tekeminen

Toimiminen osana asiakkaan prosessia

Laajat ajoneuvoratkaisut: kunnossapito, pa&oma, raportointi,
riskien hallinta, litannaispalvelut, kannan hallinta, elinkaarien optimointi
yhdelta toimittajalta




R/\SKONE EASYKmMI \ mmuzmar s

Kunnan kalustopalveluiden haaste

o Kaluston vaatimaa korjausosaamista haastava yllapitaa
— Pieni tyOkanta joka vaatii monipuolisia valmiuksia
— Epatasainen korjaamon kuormitus

— Vaikka oma korjaamokapasiteetti on vajaakaytolla on jatkuvasti ostettava
palveluita, eli kysynta ja tarjonta ei kohtaa

o Kunnallisen kalustotoiminnan ongelmat
— Toiminta ei ole ydintoimintaa
— Toiminnanohjaus- ja johtamisjarjestelméat puutteelliset
— Investointitarpeeseen ei pysty eika kannata vastata
— Osaavan henkil6stdn osaamista ei hyddynneta taysimaaraisesti

-> Ratkaisuna avoimeen kumppanuuteen perustuva
toimintamalli
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Kannanhallinnan kokonaistavoite y

Kaluston kayton tuottavuuden
lisaaminen, kustannusten alentaminen
ja riskien hallinta
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Kannanhallinnan kokonaiskuva )

Yhteistydsopimus ja kalustostrategia

- Laitetiedon hallinnointijarj.

Hallinnointitydkalut - Huoltojarjestelma
- Laitteen etahallintajar;.

¥ ¥ ¥

Laite Yllapito Kaytto
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Yhteistyon tavoitteet y

Paatavoite
« kaluston kayton tuottavuuden parantaminen

Osatavoitteet

Nakokulma Osatavoite
Kuntalaiset |:> Palvelun taso paranee
Kunta I Kustannukset laskevat

Henkilosto I:> Henkilostotyytyvaisyys
nousee
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Esityksen aiheet Y

e Case - Lahti

Kestavaa yhteistyota



CASE LAHTI - RASKONE |

Vuonna 2005 kaupunki paatti tehostaa toimintaansa ja luopua
ydintoimintaansa kuulumattomasta toiminnasta. Lahti myi
omistamansa Lahti Konepalvelut Oy:n osakekannan Raskone -
konsernille.

Lahti Konepalvelut Oy:n ja kaupungin vuokrasopimukset siirtyivat
sellaisenaan Raskoneen leasingyhtidlle. Korjaamotoiminnot
sijoitettiin huoltoyhtioon. Osakkeiden lisaksi kauppaan kuuluivat
kaluston hankinnan ja hallinnoinnin kasittava puitesopimus sekéa
yksittaisten autojen, koneiden ja laitteiden vuokrasopimukset. Nain
toiminta jatkui entisessa laajuudessaan.

Yrityskaupan ansiosta Lahden kaupunki pystyi sijoittamaan yhtioon
alemmin sitoutuneet rahat ydintoimintaansa. Myads jatkuvien
korjaamoinvestointien tarve poistui.

Lahden kaupunki Konsernipalvelut



CASE LAHTI — RASKONE
RATKAISUN TUOMAT HYODYT

Sopimus on auttanut kaupunkia nykyaikaistamaan kalustoa
tehokkaammaksi ja monikayttdisemmaksi. Toiminnan kehittaminen on
pienentanyt kaluston maaraa 15 prosentilla.

Nettiselaimella kaytettava interaktiivinen hallinnointijarjestelma
helpottaa kaluston hallintaa ja parantaa kayttokustannusten
lapinakyvyytta.

Raskone ja Lahden kaupungin hallintokunnat tekevat tiivista
yhteisty6ta. Seka tilaajan etta toimittajan tavoitteena on tehostaa
laitteiden kayttoa ja etsia markkinoilta parhaat ratkaisut kulloiseenkin
kayttotarpeiseen. Vuokrakauden aikana huolto-organisaation
tehtavana on varmistaa, etta laitteet ovat kayttbkunnossa.
Vikaantumiset pyritdan ehkaiseméaan ennalta.

Ratkaisu tuottaa meille paitsi toiminnallista hyotya, myods 600 000
euron vuosittaiset kustannussaastot

Lahden kaupunki Konsernipalvelut
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